




Приложение 1 

Результаты анкетирования. Таблицы 

 

Вопрос анкеты Количество 

человек 

% 

 

УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ ОТКРЫТОСТЬЮ, ДОСТУПНОСТЬЮ И ПОЛНОТОЙ 

ИНФОРМАЦИИ ОБ ОРГАНИЗАЦИИ? 

 

Да, вполне или скорее да 674 92,6 

затрудняюсь ответить 41 5,6 

скорее нет или однозначно нет 13 1,8 

 

УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КОМФОРТНОСТЬЮ УСЛОВИЙ, В КОТОРЫХ 

ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ? (под комфортными 

условиями понимается: наличие зоны отдыха (ожидания), понятность навигации внутри 

ДДЮТ, наличие и доступность питьевой воды, наличие и доступность санитарно-

гигиенических помещений, санитарное состояние помещений ДДЮТ) 

 

да, вполне или скорее да 608 83,5 

затрудняюсь ответить 85 11,7 

скорее нет или однозначно нет 35 4,8 

 

КАК БЫ ВЫ В ЦЕЛОМ ОЦЕНИЛИ ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬ И ВЕЖЛИВОСТЬ 

РАБОТНИКОВ ОРГАНИЗАЦИИ, ОБЕСПЕЧИВАЮЩИХ ПЕРВИЧНЫЙ КОНТАКТ 

ПРИ ОБРАЩЕНИИ В ДДЮТ? 

 

положительно или скорее положительно 647 88,9 

затрудняюсь ответить 64 8,8 

скорее отрицательно или отрицательно 17 2,3 

 

КАК БЫ ВЫ В ЦЕЛОМ ОЦЕНИЛИ ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬ И ВЕЖЛИВОСТЬ 

ПЕДАГОГОВ ДДЮТ? 

 

положительно или скорее положительно 715 98,2 

затрудняюсь ответить 9 1,2 

скорее отрицательно или отрицательно 4 0,5 

 

КАК БЫ ВЫ В ЦЕЛОМ ОЦЕНИЛИ ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬ И ВЕЖЛИВОСТЬ 

РАБОТНИКОВ ДДЮТ ПРИ ИСПОЛЬЗОВАНИИ ДИСТАНЦИОННЫХ ФОРМ 

ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ? 

 

положительно или скорее положительно 604 83 

затрудняюсь ответить 118 16,2 

скорее отрицательно или отрицательно 6 0,8 

 

УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ ГРАФИКОМ РАБОТЫ ДДЮТ? 

 

да, вполне или скорее да 672 92,3 

затрудняюсь ответить 38 5,2 

скорее нет или однозначно нет 18 2,5 



 

УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ В ЦЕЛОМ УСЛОВИЯМИ ОКАЗАНИЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ? 

 

да, вполне или скорее да 705 96,8 

затрудняюсь ответить 17 2,3 

скорее нет или однозначно нет 6 0,8 

 

ГОТОВЫ ЛИ ВЫ РЕКОМЕНДОВАТЬ ДАННУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ 

РОДСТВЕННИКАМ И ЗНАКОМЫМ? 

 

да или скорее да 709 97,4 

затрудняюсь ответить 18 2,5 

скорее нет или однозначно нет 1 0,1 

 

КЕМ ВЫ ЯВЛЯЕТЕСЬ ПО ОТНОШЕНИЮ К ДАННОЙ ОРГАНИЗАЦИИ? 

 

родитель 695 95,5 

обучающийся 33 4,5 

 

  



Приложение 2 

Результаты анкетирования. Диаграммы 

 

 

 

 
 

 

 

 

  





 


